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RIGHT HUB S.r.l. Societa Benefit € una societa di consulenza che opera
nell’ambito della gestione sostenibile e responsabile di imprese, dei loro
processi in particolare quello degli acquisti, lI'inclusione lavorativa delle
persone con disabilitd e la gestione sostenibile e responsabile degli
eventi, delle location degli eventi, degli organizzatori di eventi e dei
fornitori di beni e servizi per eventi.

In particolare, con riferimento allAREA SERVIZI INCLUSIONE &
DISABILITA, RIGHT HUB S.rl. offre servizi di consulenza per la
Convenzione ex art. 14 del D.lgs. 276/03, con soluzioni innovative per
'adempimento agli obblighi previsti dalla Legge 68/99, senza necessita
di assunzioni dirette. Opera in tutta Italia come partner specializzato,
fornendo alle imprese un supporto mirato e complementare su questo
specifico ambito normativo.

Per queste attivita, in coerenza con la natura del proprio business e
I'attenzione che viene posta nei confronti degli stakeholder (dipendenti,
clienti, fornitori, collaboratori, partner, cooperative sociali, comunita,
istituzioni), RIGHT HUB S.r.| adotta la seguente politica per la qualita,
che definisce I'impegno della societa per il miglioramento continuo della
gualita del servizio e la soddisfazione del cliente.

In quest’ottica, RIGHT HUB S.r.| Societa Benefit si impegna a:

e valutare, comprendere e, se possibile, anticipare le esigenze ed
aspettative del cliente e degli stakeholder coinvolti nel servizio;

e progettare il servizio nel rispetto delle norme vigenti, tenendo in
considerazione i seguenti principi e valori: gestione responsabile,
inclusivita, integrita, trasparenza, partecipazione, eredita;

e dedicare al servizio risorse adeguate, comprese le competenze
dello staff coinvolto;



e analizzare sistematicamente i rischi e le opportunita correlate ai
processi organizzativi, al fine di minimizzare gli impatti negativi e
aumentare la capacita di raggiungere i risultati pianificati:

e valutare, selezionare e qualificare cooperative sociali che
garantiscano la qualita e professionalita del loro operato;

e puntare al miglioramento continuo, con particolare attenzione alla
prevenzione dei disservizi.

La politica per la qualita di Right Hub S.r.l. Societd Benefit viene
implementata attraverso il sistema di gestione per la qualita, attuato in
conformita ai requisiti della norma UNI EN ISO 9001:2015.
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